
附件：

       项目支出绩效自评表  
（2025年度）

项目名称 数字安徽—省地质博物馆综合运维项目

主管部门 320-安徽省自然资源厅 实施单位 320005-安徽省地质博物馆

项目期限 3年 其中：建设期限 运营期限

资金投向领域

项目资金                    （万
元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值 执行率 得分

年度资金总额： 18.51 16.71 16.20 10 96.95% 9.70

其中：本年财政拨款 18.51 16.71 16.20 —

专项债券资金 0.00 0.00 0.00 —

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 —

          其他资金 0.00 0.00 0.00 —

年
度
总
体
目
标

预期目标 实际完成情况

一、总体目标：    通过专业的系统运维服务 ，保障馆内各业务系统稳定运行 ，为
博物馆各项工作提供稳定高效的信息化支撑 。二、阶段性目标：    1.业务系统稳

定运行无故障；    2.网络系统稳定安全运行无故障 ；            3.信息系统基础实施顺
畅运行无故障。   

2025年全年信息化运维工作平稳进行 ，在5月完成了新
一期综合运维项目招标工作 ，7月正式开展新一期综合
运维项目，到年末持续保障了各信息系统的稳定运行

。

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分
偏差原因分析及改

进措施

产出指标
(50分)

数量指标
(0分)

运维服务报告 ＝12份 12 5 5

日常巡检次数 ≥1次 10 5 5
因设备老化增加人

力巡检次数

系统运维人员数量 ≥1人 2 5 5
驻场运维1人，远程

运维1人。

质量指标
(0分)

系统正常运行率 ≥99% 99.8 5 5

项目验收合格率 ＝100% 100 5 5

信息系统功能达标率 ≥99% 100 5 5

时效指标
(0分)

系统故障修复时间 ≤24小时 0.42 5 5

服务及时响应性 ≤2小时 0.17 5 5

系统运维服务周期 ≥360天 365 5 5

成本指标
(0分)

总成本 ≤18.51万元 18 5 5

效益指标
(30分)

经济效益 不适用 不适用 0 0



绩
效
指
标

效益指标
(30分)

社会效益 服务可用率 ≥99% 99.8 15 15

生态效益 不适用 不适用 0

可持续影
响

系统正常使用年限 永久
达成预期指

标
15 15

满意度指
标(10分)

服务对象
满意度(10

分)

职工满意度 ≥90% 100 10 10

总分 100 99.70


